UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TRAN HUNG PAO Péc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 56/KH-UBND P. Trdan Hung Pao, ngay 29 thang 12 ndm 2023
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chmh Nha nwéc nim 2024
trén dia ban Phuong Trin Hung Pao

Thuc hién Ké hoach 442/KH-UBND ngay 28/12/2023 ciia Uy ban nhan
dan thanh phd Hai Duong vé tuyén truyen cai cach hanh chmh Nha nudc nam
2024 trén dia ban thanh phb Hai Duong.

Uy ban nhan dan phuong Tran Hung Pao xay dung ké hoach thuc hién vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban phuong cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU, POI TUQNG

1. Muc dich

- Tiép tuc tuyén truyen pho blen céc chu trwong, dudng 16i ciia Pang, vin
ban chi dao cua cac cap, céc nganh vé cong tac cai cach hanh chinh ti toan thé
céan bd, cong chirc, vién chirc va nhan dén trén dia ban thanh phé; nang cao nhén
thire, y thue, tinh than trach nhiém cua tap thé lanh dao, ngudi diung dau co
quan, don vi, can b9, cong chire, vién chuc va nhan dan vé y nghia, myc tiéu,
tam quan trong ctia cong tac cai cach hanh chinh dbi v6i su nghiép phat trién
kinh té - xa hdi.

- Xay dung, nhan rong va bidu duong céc td chirc, guong dién hinh tap
thd hodic c4 nhan thuc hién tét cong tdc cai cach hanh chinh & cac clp, céac
nganh, co quan, don vi. -

- Tdng cudng cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cta cic co quan, don
vi trong t6 chirc thuc hién cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, chu trong
cong tac phéi hop thuc hién, chia sé thong tin, phét huy vai tro cua cac co quan
truyén thong, bdo chi cua tinh trong vigc tuyén truyen kip thoi vé két qua va
nhiém vu trong tdm gop phan thuc hién c6 hiéu qua ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2024.

- Tuyén truyén va ning cao nhan thic cho ngum dan, t6 chiic, doanh
nghi¢p ve cong tac cai cach hanh chinh nha nude, cai cach tha tuc hanh chinh,
qua do tao su dong thudn tham gia cta cong ddng trén dia ban phuodng.

2. Yéu cau

- Thuc hién cong tac tuyén truyén dam bao thiét thuc, dat hiéu qua, ding
tién do dé ra.

- Phd bién, tuyén truyén day du thuong xuyén, phu h0’p voi yéu cau va
nhiém vu cida ting co quan, don vi, ddp ung k1p thoi viéc nam bat tim hiéu
thong tin ctia can b, cong chire, vién chirc va moi tang 16p nhan dén vé cong tac
cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thi tuc hanh chinh.

- Tuyen truyén cai cach hanh chinh _phai gin véi viée thyuc hién cac nhiém
vu chinh tri cia dia phuong. Thuc hién 1dng ghép viéce tuyén truyén CCHC véi
viéc tuyén truyén, phd bién céac chu truong, chinh sach cua Dang, phap luat cta
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Nha nude, cdc van ban méi cua Chinh phu, cua cac B9, nganh Trung vong, cla
Tinh iy, Hdi dong nhan dan va UBND tinh Hai Duong, HDND va UBND thanh
phd Hai Duong.

- T4 chtc tuyén truyén kip thoi, day du, thudng xuyén, lién tuc, rong khép
bing nhiéu hinh thirc phit hop véi tinh chét, dic diém va nhiém vu ciia co quan,
don vi minh.

- Tang cuong cac luc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; doi méi ndi
dung, hinh thirc tuyén truyén. .

. - Cap nhat thuong xuyén, kip thoi, day du cac vin ban quy pham phap
luét, cac bo tht tuc hanh chinh trén cac loai hinh thong tin tuyen truyén.

3. D6i twong: La can b9, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong trong t0
chitc bd may nha nudc, to chirc xa hdi - nghé nghiép, doanh nghiép va nhan dan
trén dia ban phuong

4. Thoi gian thyc hién tuyén truyen Thuong xuyén trong nam 2024.

IL. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén, pho bién sdu rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu
va tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té, x4 hoi cua tinh Ha1 Duong noi -
chung va xa Tlen Tién noi riéng. Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, cua
nguoi ding dau co quan hanh chinh céc cip dbi voi viée trién khai thyuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh & ting co quan, don vi dén timg can bd, cong
chure.

| 2. Quyén va nghia vu clia cong dan trong mdi quan 'hé v6i co quan nha
nudc; cac quy dinh vé quyén, nghia vu, trach nhiém, dao duc cua can bd, cong
chure, vién chirc trong thyc thi cong vu, nhit 1a trong giai quyet cac cong viéc
lién quan dén nguoi dan; cac quy tac ung xir, vin hda giao tiép, thc phong, théi
do phuc vu nhan dén cta can b, cong chire, vién chire.

3. Pay manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, nang cao hon
nita nhén thirc vé y nghia tdm quan trong cua viéc thuc hién cai cach hanh chinh.
Bam sat cac nhiém vu trong tdm ctia CCHC, d3c biét la nhiém vu trong tdm giai
doan 2021 - 2025 dugc quy dinh rd tai cdc van ban chi dao cua Trung uong, tinh
va thanh phé. Hinh thire tuyén truyén thong qua cac cude hop giao ban dinh ky, '
16ng ghép hoi nghi, sinh hoat chuyén mén, sinh hoat doan thé ctia co quan; Cong
/ Trang thong tin dién tur, pa no, ap phich.. Két hop véi viée thuc hién nhi€m vu
chuyén mén dugc giao, v6i thuc hi¢n tuyén truyén phd bién gido duc phap luat,
theo di thi hanh phép luét va ing dung cong nghé thong tin' trong giai quyét, xir
1y cong viéc hang ngdy. Ngoai ra, tuyén truyén thong qua tiép cong dan, trao
déi, thao g& cac vudng mac, khé khan ciia ngudi dan, doanh nghié¢p khi thuc
hién tha tuc hanh chinh tai co quan.

4. Tuyén truyén, biéu duong cac mo hinh thyuc hién c6 hi€u qua, céc tap
thé, ca nhan dién hinh tién tlen trong thuc hién cai cach hanh chinh, dong thoi
phan anh nhirng han ché, yéu kém trong céac hoat dong clia co quan nha nudc va
trong thuc thi cong vu ctia cén bg, cong chirc.



3

5. Cung cap thong tin dia chi, sé dién thoai dudng day néng vé giai
quyét thi tuc hanh chinh, dic biét 1a so dién thoai duong day néng vé giai quyet
thi tuc hanh chinh linh vuc dit dai, cap phep xay dung, ding ki kinh doanh dé
tao didu kién thuan loi cho cdc td chirc, ca nhan lién hé cong viéc va gop ¥ vé
thuc hién quy trinh, thi tuc hanh chinh, dac biét 1a klp thoi phan anh nhiing biéu
hién, viéc 1am sai tréi, nhiing nhidu, gdy phién ha ctia cén bo, céng chirc trong
khi thi hanh nhiém vu.

| 6. Tap trung tuyén truyen ndi dung cac van ban chi dao cua tinh, cta
thanh phé vé cong tic cai cich hanh chinh nhu: Quyét dinh so 3396/Qb —
UBND ngay 15 thang 12 ctia chu tich UBND tinh Hai Duong vé ban hanh B
chi s6 danh gia cai cach hanh chinh tai cac so, ban, nganh tinh va Uy ban nhan
dan thanh pho giai doan 2022 - 2030.

7. Tuyén truyen thyc hi¢n Chi thi 11/CT-TTg ngay 29/3/2017 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc diy manh gido duc, dao dtrc, 16i séng trong gia dinh;-
tiép tuc tuyén truyen vé phong chong bao luc gia dinh; tuyén truyén thuc hién
xay dung xa dat chuén vin hoa nong thon méi; tuyén truyén s dién thoai duong
ddy noéng phong, chéng bao luc gia dinh tinh Hai Duong; tuyén truyén Quyet
dinh so 22/2018/QDb- TTg ngay 08/5/2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé xay
du'ng, thuc hién huong ude, quy udce; tuyén truyén Nghi dinh 122/2018/ND-CP.
ngdy 17/9/2018 ctia Chinh phu quy dinh vé xét ting danh hiéu “Gia dinh van
hoéa”, “Thén van héa”, “Lang van hoa”, “AP vian hoéa”, “Ban vin hoéa”, “To dan
phé vin héa”.

8. Tuyen truyén Chu’ong trinh s6 22- CTr/TU ngay 19/8/2021 cta Tinh uy
Hai Duong vé phat huy gia tri van hoa xr Bong va xéy dung con nguoi Hai
Duong dap Umg yéu cau phat trién giai doan 2021-2025, dinh hudéng den nam
2030.

9. Duy tri cong tac tuyén truyén vé trat tu do thi trén dia ban xa; |

10. Tuyén truyén Ké hoach 2338/ KH — UBND ngay 25 thang 6 ndm
2021 ctia UBND tinh thyc hién De 4n d6i méi viée thuc hién co ché mot cira,
mdt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh giai doan 2021 - 2025
trén dia ban tinh Hai Duong. Tang cuong tuyén truyén két qua ndi bat trong
cong tac cdi cach hanh chinh cuia thanh pho trén céc linh vuc, cach lam hay, mo
hinh tién tlen nhiing tAm guong tiéu biéu, xuit sic...nhitng két qua khic phuc
xtt ly cac van dé, ngudi dan, du luén bire xuc..

11. Tuyén truyén vai trd cta hién dai hoa nén hanh chinh gép phan cong
khai, minh bach, ting cuong glam sat ciia nguoi dan voi hoat dong cua cac co
quan hanh chinh va d6i ngii can by, cong chirc, vién chirc. Day manh tuyén
truyen viéc xdy dung hé thong cong nghé thong tin ding chung, dong bo, thong
sudt, lién thong véan ban dién tur, dir ligu dién tir phuong den cac khu dén cu.

III. MOT SO HINH THUC, BIEN PHAP TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén thong qua cc cudc hop, hdi nghi tiép tuc ting cuong
tuyen truyen cac chu truong, dudng 16i cia Dang, van ban chi dao cua céc cap,
cac nganh vé cai cach hanh chinh trong ndi bd timg co quan, don vi, UBND



phuong, phuong dé nhim quén triét quan diém cua Pang, Nha nudc trong thuc
hién cai cach hanh chinh téi toan thé can bd, cong chire, vién chirc thong qua cac
cudc hop ctia co quan va phién hop UBND phuong.

2. Cong khai thi tuc hanh chinh, thoi gian giai quyét, quy trinh giai quyét,
nguoi giai quyét cic hd so hanh chinh cho t6 chirc va cong dén bang céc hinh
thie pht hop

- Cong thong tin dién tir clia xa déng cac tin, bai, van ban chi dao cua céc
ban nganh vé cai cach hanh chinh; déng tai quy trinh thyc hién céc thi tuc hanh
chinh, cong khai tinh hinh giai quyét thi tuc hanh chinh tai co quan, don vi.

- Thuong xuyén cép nhat, cong khai dy du, rd rang, ding quy dinh cac
tht tuc hanh chinh tai try s& lam viéc cta co quan, don vi, Céng thong tin dién
tir tao diéu kién thuén lgi cho td chirc, ca nhan tra clru, tim hiéu thong tin.

_ Céc hinh thire tuyén truyén khac phi hop véi déc diém, tinh hinh cta co
quan, don vi. , 7 .
| 3. Xay dung céc tin, bai vé cai cach hanh chinh Dai phat thanh xd xay
dung céc tin, bai vé cdng tac cai cach hanh chinh véi cac hinh thc sinh dong,
phong phu phat song trén chuyén myc “Cai cach hanh chinh” cua Dai phat thanh
phudng dé thu hat déng dao td chirc, cong dan theo doi. Tuyén truyén két hop
thong tin cac chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc li€n quan dén cai
cach hanh chinh; biéu duong céc dién hinh tot, phé phéan mit chua t6t, dong thoi
phan anh nhimng y kién, kién nghi, sang kién ctia cic td chire va ca nhan déng
g6p véi nha nude vé CCHC.

4. D&i v6i UBND phudng thu thap céc tin tic, bai viét vé cai cach hanh
chinh gui téi lanh dao cac ban. Thuong xuyén, kip thoi cdp nhét cac thu tuc
hanh chinh di duge sira dbi, bd sung niém yét cong khai trén bang niém yét clia
co quan dé tao diéu kién thuén lgi nhét cho tb chirc, c4 nhan c6 thé tra ctru, tim
hidu thong tin. Viéc niém yét phai day d, rd rang, d& hiéu, dung quy dinh.

5. Té chic tap hudn, bdi dudng, phd bién va quan triét ndi dung, ké
hoach thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh nha nudc cho ddi ngii can bo,
~¢Ong churc cac cap.

6. Moi céc td chirc doan thé phéi hop tham gia tuyén truyén CCHC 1ong
ghép vdi cac ndi dung chuyén nganh cua khdi doan thé.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chire Vin phong Péang iy - Noi Vu

- L4 co quan tham muu giup UBND phudng td chuc trién khai thye hién
K& hoach nay; 1am diu mdi phdi hop gifta co quan c6 li€n quan trong thuc hién
c4c hinh thirc tuyén truyén, dam béo tinh hé théng cta thong tin tuyén truyén.
Theo ddi, tdng hop, danh gia két qua thyc hién cong tac tuyén truyén, kip thoi dé
xuit, bao cao UBND phuong d& c6 bién phép diéu chinh ndi dung, hinh thirc
tuyén truyén thich hop.

- Cung cép thong tin thuong xuyén vé tinh hinh thyc hién cai cach hanh
chinh niam 2024 ctia phuong cho co quan, don vi c6 lién quan dé thuc hién tuyén
truyén CCHC.
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- Phéi hop véi Cong chirc Van hoa va Thoéng tin tham muu, huéng dan
cac ndi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh ctia phuong.

- T6 chirc va tham dy céc 16p tép huén, dao tao, bdi duong trong d6 co
16ng ghép, trang bj k§ nang phan mém cho cén bg cong chirc, vién chure.

- Tham muu UBND phuong biéu duong, khen thudng va nhan rong céc
hinh thire tuyén truyén c6 hiéu qua.

2. Vin phong HDND& UBND

- Phéi hop véi Cong chic Tu phap va co quan, don vi kip thoi cap nhat
nhitng quy dinh, thu tuc hanh chinh méi hodc dugc sira dbi, bd sung cung cap
cho Ban bién tap Cong thong tin dién tir UBND phuong.

- T4 chirc niém yét cong khai quy trinh thyc hién thu tuc hanh chinh theo
co ché mét cira, mot ctra lién thong tai BO phén tiép nhan va tra két qua cia
phuong.

- Phéi hop véi Cong chire Vin phong Pang ty - Noi vu hudng dan céc co
quan, don vi cong khai céc thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi.

- Thyc hién cung cép thong tin cho bio chi vé cong tac cai cach hanh
chinh ctia phudng va cac ndi dung c6 lién quan. -

3. Cong chirec Tw phap

- Thudng xuyén ra soat, cp nhat kiém soat nhiing quy dinh, thu tuc hanh
chinh méi hodic dugc stra dbi, bd sung cung cép cho thur ky bién tap Cong thong
tin dién tir cua phuong, két hop viée tuyén truyen phd bién gido duc phap luat
véi tuyén truyén vé cai cad;hanh chinh dén céc t6 chirc, cong dan trén dia ban
phuong. \

- Tham muu gitup Hoi dorpg phd bién gido duc phap luét x4 tang cu'orng chi
dao, huéng dan ban, nganh, UBND phuong diy manh tuyén truyén ndi dung ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2024 cua phuong.

4. Cong chire Van hoa - Thong tin

- La co quan thuong tryc tham muu xay dung ké hoach va phdi hop voi
cac ban, nganh, doan thé, UBND phuong to chitc thyc hién dam bao hoan thanh
t6t cac noi dung theo ké hoach ctia UBND phudng.

' - Phéi hop véi co quan, don vi cép nhét kip thoi cac thi tuc hanh chmh
thuong xuyén dua nhimg ban tin, bai viét v& cai cach hanh chinh trén Cong
thong tin dién tr cia UBND phuong.

- Huéng dan kiém tra, don dbc cac ban nganh thuc hién ké hoach ctia
UBND phuong.

5. Pai phat thanh phuwong

- Bién tap vién thuong xuyén viét bai va dua tin vé tinh hinh céi cich
hanh chinh trén dia ban phuong trén hé thong dai phét thanh.

- Xay dung céc phéng su vé cong tac cai cach hanh chinh va biéu dwong
co quan, don vi dién hinh trong thyc hién cai cach hanh chinh.

- Tang cudng thoi lugng dua tin, bai vé cong tac cai cach hanh chinh tap
trung vao v1ec thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong.

6. Pé nghi Uy ban Mit trin To quoc phwong
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Hudng dan cac doan vién, hoi vién nim tinh hinh du ludn xd hoi vé muc
do hai long cua cac tAng 16p nhan dan véi viée thuc hién cai cach hanh chinh
phuong.

7. Dé nghi Ban Tuyén gido Ping uy

Chi dao, dinh huéng cdng tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
ciia xi dam bao chat lugng, hiéu qua, dong thoi vai viée tuyén truyén nang cao
ning luc, hiéu qua hoat dong cua hé théng chinh tri trén dia ban phudng.

8. P& nghi Cong doan phudng ’ |

- Chua dong kién nghi, dé xuat cac sang kién, giai phap cai cach hanh

A ~

chinh trong d6 c6 giai phap vé thong tin tuyén truyen chu truong, duong 16i cta
Dang, chinh sich, phap luét cua Nha nudc, cong tac chi dao, didu hanh va két
qua dat dugc v& cai cach hanh chinh trén dia ban xa véi doan vién, cong nhan
vién chtrc lao dong cuia phuong. ' ‘

- Phé bién, huéng dan cho doan vién, cong nhén vién chic lao dong cua
phuong thyuc hién céc dich vu cong; 16ng ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh
vGi tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat va tuyén truyén nang cao hiéu lyc,
hiéu qua hoat dong ciia h¢ théng chinh tri.

Trén day la ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nuéc nim
2024 ctia Uy ban nhan dan phuong Tran Hung Dao, dé nghi cac nganh doan the,
cac bd phan, can b, cong chirc, cac thon quan triét va t6 chire thuc hién./.

Noi nhin:

- UBND thanh phd;

- Phong N§i vu Thanh phd;

- TT Pang uy, HDND phuong;
- Lanh dao UBND phudng;

- Céc nganh Poan thé;

- Luu: VP.




